AFFARSVERKSTAN

“mycket verkstad och lite snack”

FOR ALLA SEMINARIER GALLER FOLIANDE:

Tid: 16.30 - 17.30 + efterféljande mingel med kaffe & macka

Plats: Sidenvaveri Museet, Repslagargatan 15 A (T-bana Slussen, utgang mot Gotgatan)
Arrangor:  Affarsverkstan & Focus HR

Pris: Kostnadsfritt. 500 kr debiteras vid franvaro utan avbokning

Anmalan: till Affarsverkstan, info@affarsverkstan.se Begransat antal platser

OBS: Kom gdrna en timme tidigare for ett sevart besok pa museet och den fina
shopen. Museet ar 6ppet till kl 16.00 intradet kostar 65:-
Info och vagbeskrivning www.kasiden.se

Att anstadlla - hur géor man?

- att anstélla personal sdger alla ar sa svart och krangligt — det ar det inte!

Behdver du anstélla? Ar ditt féretag i tillvaxt? Tanker ni bli fler s& sm&ningom?

| det har seminariet ger vi dig en introduktion i vad det innebar att anstalla personal och hur
du gor det pa basta satt. Vi ser 6ver hur du ska ga tillvdga for att hitta ratt person, och att
anstélla enligt gallande lagstiftning.

e Bli arbetsgivare — skatteverkets krav

e Vad sager egentligen Lagen om anstéllningsskydd — ar "LAS” sa hemsk?

e Vad kostar en anstalld egentligen?

e Viktigaste framgangsfaktorerna for att hitta ratt person nar man rekryterar
e Hur ska ett anstallningskontrakt se ut?

Datum: Torsdagen den 11 mars

ARRANGOR

Malin Ung har en bred erfarenhet av arbete med utbildningar, kompetens- och
personalfragor fran olika foretag och branscher. Hon har dven arbetat med kvalitet och
verksamhetsutveckling samt med IT stod for HR. Utbildad Personalstrateg som drivs av
utveckling samt har ett processorienterat arbetssétt.

Fokus HR vénder sig till féretag och organisationer som vill 6ka sin Ibnsamhet och stérka
sitt varumérke som arbetsgivare. Framgangsrika chefer ger mer motiverade och
engagerade medarbetare som i sin tur ger 6kad produktivitet och kvalitet, som bidrar till
Okad I6nsamhet och starkt varumérke som arbetsgivare.

Fér mer information, ga in pa: www.focushr.se eller kontakta Malin direkt pa
malin.ung@focushr.se eller 0760-50 28 88.
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Fler och battre affdarer - hur gor jag?

- du kan mer om forséljning an du tror!

Att sdlja och gora affarer handlar om att dvertyga och att komma 6verens om en |6sning. For
att lyckas med sin forsaljning kravs bade kunskap och traning — javisst. Men viktigast ar anda
att komma till klarhet i vad kunden behover, vad du och ditt foretag kan och vill erbjuda, och
varfor kunden skall vélja just ditt erbjudande. Och de fragorna maste du sjalv formulera

svaren pa....
Det har seminariet handlar om det som ar grunderna i forsaljning och att gora affarer.

e Kundfokus — om kundens behov

Ditt unika erbjudande

Att kommunicera framgangsrikt

Vardet i ditt erbjudande — om att ta betalt

Oka sin foérsiljning — att skapa affarsmojligheter

Datum: Onsdagen den 17 mars

KURSARRANGOR

Margret Olsson, grundare av Affdrsverkstan och Emol Konsult har éver 15 ars erfarenhet
av forséljning och séljledning inom bade produkt- och tidnsteomradet. Férséljning &r roligt,
speciellt ndr man vet hur man gér, det kommer du att mérka ndr du gatt min kurs!

Emol Konsult erbjuder tidnster fér din affdrsutveckling i form av affdrs- och verksamhets-
utveckling, projektledning och utbildning. Affdrsverkstan ar en fristaende del inom

Emol Konsult. Fér mer information, ga in pa: www.emol.se eller kontakta Margret direkt pa
margret.olsson@emol.se eller 070-750 66 56

Fler affarer med sociala medier - hur gor man da?

- vireder ut begreppen och ger konkreta tips

Sociala medier astadkommer stora mojligheter for ditt foretag att skapa kdannedom om, och
efterfragan av, dina produkter och tjanster. Till stor del handlar det om mojligheterna att
kommunicera med din mal- och kundgrupp och att snabbt kunna svara pa marknadens behov.
Att skapa mojligheter for att gora fler och battre affarer helt enkelt.

e Vad ar sociala medier —vid reder ut begreppen

e Malgrupper i sociala media, inte bara ungdomar — utvecklingstrender
e Hur anvanda konkret for att 6ka mina affarer

e Nagra konkreta exempel och tips

www.affarsverkstan.se
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Datum: Onsdagen den 14 april

ARRANGOR

Social Communications &r ett ungt féretag med bred och djup kunskap inom social media.
Féretaget erbjuder konsultstéd och konkreta tidnster riktat bland annat mot Facebook, Twitter
och bloggar. | december 2009 listades féretaget

pa Shortcuts lista fér uppstickare!

Fér mer information, ga in pa; www.socialcommunications.se

Ni tréffar Ola Mattisson som ger er det senaste inom social media. Ola driver dven 7Billion,
som &r en webb- och kommunikationsbyra specialiserad pa sociala medier.

Fér mer information ga in pa www. 7billion.se, www.facebook.com/OlaMattisson,
www.twitter.com/Ola_7billion eller kontakt Ola direkt pa ola@7billion.se eller 0735- 322 166

Vaga salja mer offensivt!

- hur ska jag tanka och agera?

Din installning ar ditt effektivaste saljverktyg, men ibland tryter bade mod och energi. Har far
du tips om hur du kan tanka och agera for att fa fart pa din férsaljning. Vet du vad du
signalerar i ditt mote med kunden? Att sédlja eller inte salja?

Elisabeth von Gerber som &r bade affarscoach, skadespelare och egen féretagare ger dig tips
och insikter i amnet. Hon vassar din kommunikation och ger dig verktyg som grundar sig pa
kunskaper och insikter i hur kédnslor, personlighet och instéllning paverkar ditt resultat.

e Siljscenen; egna och kollektiva uppfattningar om forsaljning och hur det paverkar dig.
e Vilken ar din storsta utmaning nar det galler att salja?
e Att tanka som en idrottskvinna/man. Hur kan jag paverka min prestation?

Datum: Torsdagen den 22 april

ARRANGOR

Elisabeth von Gerber, &r utbildad coach med bakgrund som skddespelare och tv-
producent. Hon har arbetat som coach sedan 2005 och coachat ledare, artister och
arbetsgrupper. Hon har ocksa medverkat i ett flertal uppséttningar inom teater, film och TV.
Hennes kompetens tillfér nya aspekter och verktyg for séljare, marknadsférare och chefer.

Elisabeth von Gerber Coaching arbetar bland annat med séljutveckling, personlig
coaching av chefer och ledare samt teambuilding av ledningsgrupper.

Fér mer information, ga in pa: www.vongerber.se eller kontakta Elisabeth direkt pa
elisaheth@vonnerher se 0170-9289864
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